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Opinia o wspétpracy z firma e-BI sp. z 0.0.

Firma e-BI sp. z 0.0. $wiadczy ustugi na najwyzszym poziomie profesjonalizmu oraz
z niepowtarzalnym zaangazowaniem w potrzeby klienta. Od momentu rozpoczecia

z nami projektu towarzyszy nam rada, wsparciem i idealng organizacjg pracy. Warto
rowniez podkresli¢, ze we wspotpracy odznaczajg sie réwniez ponadprzecietng
szybkoscig wdrozenia z zachowaniem petnej komunikacji z klientem i wybitnej
elastycznosci do ewentualnych zmian.

Wspotpraca zaréwno od strony deweloperskiej, zarzadzania projektem i negocjaciji
to petna partnerskos¢ i wyrozumiatos$¢. Petna proaktywno$¢ w podejmowaniu dziatan
majacych na celu dostarczenie poszczegdlnych etapdw projektu z zachowaniem
najwyzszej jakosci oraz petne zaangazowanie w kontakty z osobami
odpowiedzialnymi za systemy oscienne do ich projektu. Ptynnie przeprowadzajac
réwniez caty zespét przez faze testdw.

Nie do pominigcia jest rowniez aspekt wdrozenia produkcyjnego systemu oraz jego
utrzymanie. Proces wdrozenia odbyt sie catkowicie bezproblemowo i sprawnie dla nas
oraz naszych klientéw, co jest wyjatkowo rzadko spotykang sytuacja. Czas reakcji

na naprawy ewentualnych pojawiajacych sie bledéw jest znacznie szybszy niz
zatozone standardy, co pozwala nam na zapewnienie najwyzszej jakosci ustug
$wiadczonych naszym klientom.

Cieszymy sig, ze udato sie nam znalez¢ takiego jak e-BI sp. z 0.0. Partnera
do wspdtpracy, z ktérym mozemy sig dalej rozwijaé i ksztatcié¢ nowe standardy
obstugi klienta na rynku energi.
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